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Annhild Ottossonkonsulent vid Lansbibliotek Jonkoping, har beakarbetet i

bibliotekssparet (under rubriken Organisation acévarsfordelning), samt

beskrivit resultatet av observationerna (Vad g@&@tkarna pa Aneby bibliotek) och
tankar om cirkulation och mediaplanering (underrikén Folkbiblioteket i Aneby

centralort).



Inledning

Folkbiblioteket ar till for alla, ska na alla ockasge inspiration och stod for
manniskors sprakutveckling, lasupplevelser, infdiomssokning och
livslanga larande for saval utbildning som fritigtt folkbibliotek &r en
samlingspunkt och moétesplats, en inspirerande redja kan bidra till ett
levande attraktivt centrum i bade storstader oatdnei orter.

Né&r den lokala biblioteksverksamheten behdver fdné@s utvecklas eller ses
Over ar det i den basta av varldar en angelagdahbela kommunen och
arbetet utgar fran behov som kommunen har elleepéa for i
oversiktsplaner, visioner, strategi- och styrdokotnévarsta fall ar
bibliotekets forandringsarbete enbart en interreliigenhet som ger sma
eller inga kringeffekter utanfér huset trots att kienske var just bibliotekets
roll och samverkan med andra verksamheter i desddakfrastrukturen som
behdvde starkas. Darfér kanns det angelaget atapeth utrednings- och
utvecklingsarbete som en process som samtidigtr pgfera plan. Aneby
kommun har genom detta uppdrag gett en sadan méligarallellt med
kunskapsinhamtning, resurskartlaggning, statisthk @bservationer pa plats
pagar ocksa arbete med att 6ka engagemanget filéa @@rksamheter och
aktivt involvera dem i processen. De bidrar gendnfuadera 6ver
bibliotekets funktion och mojligheter i relatiofl thal och uppdrag for den
verksamhet de sjalva representerar.

Om engagemanget runt omkring biblioteket okar, d@dsa mojligheten att
samverka for att utveckla en biblioteksverksambet angar fler och som ar
en angelagenhet for en hel kommun.

Tack till alla tjansteman och politiker i Aneby kamn som med stort
engagemang satt av tid for moten och intervjudrs&skilt tack till
informationschef Anneli Persson, som forutom atbugpdragsbestallare
ocksa lagt mycket tid pa saval dialog som planeoicty praktiska I6sningar
som underlattat arbetet.



Sammanfattning och forslag

De forslag som laggs fram i denna rapport byggenpten och intervjuer
samt pa SCB: s och SKL:s kommunstatistik, statstiftdn svenska
folkbibliotek, material som aterfinns pévw.aneby.sesamt litteratur och
rapporter. Den statistik som redogors for i texd@rfinns som diagram i
bilagorna.

Den strategi som har utgjort grunden for arbetssattppdraget har varit att
parallellt med en pagaende utredning ocksa stagtatika processer och
dialoger bade inom biblioteket och tillsammans raedra kommunala
verksamheter. Syftet med detta arbetssatt vakapiasengagemang och ett
sammanhang dar utredningen sedan skulle kunnan@isoeh anvandas pa
ett utvecklingsinriktat séatt som en input i ettaedtartat arbete.

Nulage

Uppskattade naturskbna omgivningar, en relatiggrarbetsmarknad med
god foretagsutveckling och goda pendlingsmdjlighges starka
grundfdrutsattningar for livskvalitet for medborgarAneby kommun.
Samtidigt behdver kommunen 6ka sitraktionskraft och tillvaxtman har
lag utbildningsnivavilket gor det svart for nya féretag att rekrytpgaorten,
satsningen pR&ultur ar 1ag, vilket medborgarna enligt enkater 2006 ar
kritiska mot och unga dras till de storre ortermd@iheten samtidigt som
andelen aldre i kommunen 6kar. For att det skbbbkande att ta sig till
Aneby centrunbehéver miljon kring torget bli mer levande. Fatts
utveckling av dialogen med kommunmedborgarna &igv/fiir att fa 6kad
demokratiskdelaktighetoch engagemang.

Folkbibliotekets verksamhet kan ha en stark rofi positiv paverkan for
samtliga dessa ovan uppraknade och kursiveraderéaktydliga mal och
uppdrag och nédvandiga resurser och samverkansfogeeett bibliotek
forutsattningar for att utveckla en sadan roll.IBiteksplanen for Aneby
kommun har tydliga formuleringar som ger uttryck éd klar ambition att
utveckla bibliotekets roll som en stark resursdiiroka Anebys
attraktionskratft, tillvaxt och ge livskvalitet, meerksamheten &r inte
dimensionerad i relation till ambitionen. Biblioetk Aneby har ljusa
lokaler, ett lockande bokbestand och ambitionefyh#t saval sina lokala
uppdrag som det nationella uppdrag folkbibliotekangenom
bibliotekslagen ( SFS 1996:1596). Med den laga Ineing Aneby bibliotek
har idag nar man inte dit. Man har satsat persiolealtpa att ha biblioteket
mycket 6ppet men nagon effekt i form av okat aldaloch besok ar svar att
se. Biblioteket har bdcker och andra media somekuinna anvandas
mycket mera. Ett gott bestand med frascha bockasfimen fa resurser att
arbeta mera uppsokande riktat mot sarskilda mapgnu@ntal utlan och
besokare sjunker. | SKL:s kommungrupp "Ovriga komemimindre &n

12 500 invanare” finns 30 kommuner. Aneby aterfinled de fem
kommuner som har lagst bemanning, lagst driftskaasbth lagst antal
utlan/invanare. Jamfor man med hela riket &r Arebav de fem kommuner



som har allra lagst antal arsverken pa bibliot@ee1000 invanare (0,31 ar
2008).

For att det ska vara mojligt for allmanhet och garverksamheter i Aneby
kommun att fa storre tillgang till bibliotekets uth behover ett
utvecklingsarbete startas som omfattar saval hikiets eget arbete med
interna rutiner och verksamhet, som samverkan @kusision om
resurstilldelning och prioriteringar.

Atskilligt, om dock inte allt, gar att I6sa med saerkan, praktiskt och
konkret. For att sadan samverkan ska bli langsieiyinte personberoende,
behdver den skrivas in i berdrda verksamhetersigkyrment. Att utveckla
l6sningsinriktad, praktisk samverkan stammer vadl ieeby kommuns
vision:

Aneby - kommunen dar alla samverkar for att ge manrskor mojlighet

till ett gott liv,

Forslag
Samverkan
Forslag

Starta en systemgrupp med fokus pa praktisk sarames@m soker
I6sningar for att na ut till forskola, aldreomsarch handikappomsorg
med det goda och breda mediabestand som finnsfdteket.

Biblioteksplanen for Aneby kommun ar tydligt forrethd men inte
mojlig att arbeta efter for bibliotekets del med/atande personalresurs.
Fordela ansvaret for att fylla uppdragen. For attwika personberoende,
lat ansvaret goras tydligt i styrdokumenten fopeddive verksamhet.

Utse kulturombud for respektive forskola, aldrelmesnnom hemtjanst
och handikappomsorg, som far aktuell regelbundfarimation om nya
bocker, ljudmedia, storstil etcetera och annat hiéitioteket och som
kan formedla kunskap och litteratur vidare pa siretsplatser.

Dragkraft och tillganglighet
Forslag

Se over mojligheten att 6ka tillgangligheten tifarmation genom att
samla service och information fran flera avsandgsiskt i samma lokal.
En tydlig och central geografisk placering skulka@ttraktionen och
genomstrémningen och man kan samtidigt skapa e filaolika
former av dialog med kommunmedborgare. En enkdékafvering drar
fler. Ar det dessutom billigt lockar det ungdomar.



Starta langsiktig planering utifran dversiktsplammen var i kommunen
biblioteksservice kommer att behdvas om nagra Ameed vilken
serviceniva. Ska man bara kunna lana och byta b@tles bor dar
finnas annan utrustning ocksa? Bibliotekspersoisatempetens ar
viktig for kvalitén pa service och verksamhet. dér den finnas? Kan
biblioteksservice kombineras med nagot annat? EisKybibliotekslokal
pa en liten ort kan bli ett aktivt bygdecentrum etformas i samrad
med hembygdsfoérening eller andra féreningar.

Se Over Oppettiderna for att hitta I6sningar somar ditigéngligheten.

Bibliotekslokal och funktion
Forslag

Latta upp i lokalen genom att minska antalet hyllxponera media pa
flera stéllen och flytta ut filmer, spel och ljudik@r tydligt i lokalen.
AV-media lockar nya lantagare.

Ersatt den stora disken med ett par betydligt neirth enklare platser,
kanske en kombination av bord och enkel arbetspiats bestksfatol;.
Det minskar avstandet bade fysiskt och mentalb&okarna och gor
bestkare mera benagna att be om hjalp.

Utnyttja barnavdelningens naturliga attraktionskr&r den mera
synlig i biblioteksrummet fran entrén och frascipg inéblemanget.

Kompetens

Forslag

Att arbeta sprak- och lasstimulerande med barrddvandigt for att ge
en god start for ett livslangt larande. | Aneby koum fods arligen cirka
60 barn. Det ar fullt mgjligt att na alla barn oesurserna finns och
samverkar. Se 6ver mojligheten att pa sikt kunmagettera biblioteket
med barnbibliotekariekompetens.

Se Over mojligheten att pa sikt kunna rekrytersamlande
skolbibliotekarie for grundskolan enligt intentianieden lokala
skolplanen.

Planera for att frigora personaltid och kompetegrsogn att satsa pa IT-
stod for rutinarbete som till exempel utlan/atentémg och pa
samverkan inom Hoglandet.



Uppdraget

| samband med budgetarbetet infér 20010 gav komtywatsen i Aneby
kommun férvaltningen i uppdrag att utreda folkbobdiket och dess
verksamhet. Kommunstyrelsen ville med uppdragenféild av hur den
lilla kommunens bibliotek kan utformas till en vedimhet som svarar mot
medborgarnas behov och mot gallande lagstiftnimgled aren har
besparingar gjorts pa biblioteket som paverkat erimg och verksamhet.
Ett antal fragestallningar listades och huvudfraigian:

Hur bygger vi modellen for den lilla kommunens ioilglk pa 2000-
talet?

Informationschef och biblioteksansvarig Anneli Rersvid

Kommunservice- och beslutsstddsavdelningen, Anelbykun, kontaktade
da Lansbibliotek Jonkoping for att diskutera staét bjalp for uppdragets
utforande. Lansbiblioteket valde i sin tur att fimm egen arbetsinsats ocksa
anlita extern konsult. Vid ett gemensamt planemngte utformades foljande
uppdragsformulering:

Uppdraget syftar till att hitta en strategi for attveckla framtidens
bibliotek for den lilla kommunen. Hur kan vi utikkecAneby
bibliotek till ett bibliotek angelaget for sdvahdbyborna som for
tillfalliga besdkare?

| uppdraget har ingatt dels ett processinriktaetgtillsammans med
bibliotekets personal och dvriga berdorda kommumatisamheter, dels en
utredning som ska ge underlag for fortsatt polidgkussion och
stallningstaganden om prioriteringar och verksambgtdningen
presenteras i december 20009.

Lansbibliotek JOnk6ping

Lansbibliotek Jonkoping ser uppdraget i Aneby komraam ett Iangsiktigt
utvecklingsarbete och har darmed lagt in det some¢nsin ordinarie
verksamhet for nagra ar framover. Parallellt anbiiasbiblioteket med ett
utvecklingsarbete mellan biblioteken pa HoglanBet sex
hdglandskommunerna, av vilka Aneby ar en, diskutengecklingen av sin
samverkan melundvardebcheffektivaste |6sningesom ledord. Under
hdsten formeras en policy for samverkan kring metied
samsoOkningsportalen Bibliotek24 som verktyg.

Arbetsorganisation och ansvarsférdelning

Uppdraget har bedrivits i projektform med stor &&ghet fran bibliotekets
personal och fran andra berorda verksamheter.



Bestéallare/projektagare Aneby kommun, Anneli Parsso

Processledning spar 1, Lansbibliotek J6nk6ping, Annhild
utvecklingsstod Ottosson

Extern konsult, processledning spaann Wiklund (Ann Wiklund

2 konsult)

Styrgrupp, lokala natverk Aneby kommun, Ann Wiklund

Projektarbetsgrupp Personal vid Aneby bibliotek,
Anneli Persson, Annhild Ottosson,
Ann Wiklund

Ovriga arbetsgrupper Utses vid behov i samrad mella

projektledare och uppdragsgivare

Utredning Ann Wiklund

Genomforande

En plan fér genomférandet togs fram av informatiath bibliotekschef
Anneli Persson, Aneby kommun samt Annhild Ottosscm Katinka Borg,
Lansbibliotek Jonképing, tillsammans med Ann Wildukonsult. Den
strategi som utgjorde grunden for arbetssatteattgrarallellt med en
pagaende utredning ocksa starta kreativa procbaserinom biblioteket
och utanfor tilsammans med andra kommunala verksten. Syftet med
detta arbetssatt var att skapa engagemang ocinath@anhang dar
utredningen sedan skulle kunna tas emot och ansgraatt
utvecklingsinriktat satt som en input i ett redéartat arbete.

Arbetet planerades i tva spar:

1. Bibliotekssparet. Ansvarig Annhild Ottosson, shibliotek Jonkoping.
* Arbetsméten med bibliotekets personal
« Genomgang av rutiner och arbetsuppgifter
» Diskussion och arbete med bibliotekets bestand
» Observationer pa plats

Arbetet i bibliotekssparet startade tillsammans inietiotekspersonalen
med diskussion om verksamheten idag for att sergévesamtal om hur en
fortsatt verksamhet skulle kunna se ut. Bibliotekévecklingsmajligheter
har diskuterats ur flera aspekter, dels det lokakegdle i vilket biblioteket
verkar samt de behov och den efterfragan som fidnsdem som idag ar
anvandare av biblioteket. En annan aspekt ar deésmm inte anvander
biblioteket — hur kan vi fa dem att upptacka bitakets mojligheter? Den
tredje aspekten ar samarbetet mellan de sex kik#atpa hoglandet.
Hoglandssamverkan ar ett pagaende arbete som gaoglagt for
biblioteken att effektivisera och utveckla sin \&khet.



For att synliggdra och fortydliga biblioteksperskams arbetsuppgifter
diskuterades fragor som: Vilka arbetsuppgifter ndiner har biblioteket
idag? Gar det arbeta pa ett annat satt? Vilkaeukan vi forandra eller helt
enkelt ta bort?

Vad gor besdkarna pa biblioteket och hur ror de kigalerna? For att fa en
uppfattning om det har observationsstudier genamftiilaga). Det ar en
metod att anvanda for att studera ndgonting naroarénnebar att man
observerar vad som sker i en given situation map lgjv ett antal fragor.
Fordelen med metoden &r att den ger en forstahdad=ghet och gor att
man kan fa syn pa saker som i vanliga fall undgérsbm dagligdags
befinner sig i miljon eller situationen.

Vid ett antal tillfallen och vid olika tidpunktemppehdll sig Annhild Ottosson
i biblioteket for att observera biblioteksanvandamifran fragorna: vilka
besoker biblioteket och vad gor de? Darefter fijgafokus fran anvandarna
till bestandet. | samarbete med extern konsulémt 8veriges depabibliotek
och tillika expert pa medieplanering, Madelein Edst, gjordes en
genomgang av bibliotekets mediebestand. Syfteattaned gemensamma
kompetenser och utifran anvandarnas perspektia $egtandet, for att
darefter kunna omforma och utveckla biblioteksrurmtileen métesplats
med ett attraktivt och tilltalande innehall.

2. Verksamhetsdialog och utredning. Ansvarig AntkMfid, konsult.
* Moten och dialog med verksamhetsovergripande grugp
systemgrupp - foretradare for kommunala verksamhdéteeby
e Moten och dialog med politiker
* Intervjuer med foretradare for kommunala verksamhieAneby
» Faktasammanstallning och utredning

Perspektivet i spar tva har varit att berérda fawdsdre har tittat pa
bibliotekets roll utifrdn den verksamhet dar dévsjarbetar. En
nyckelfragestallning har varit: Vilken funktion kaiblioteket ha for att vi
ska fylla vara egna verksamhetsuppdrag battre adrkan var verksamhet
bidra med for att utveckla den?

En verksamhetsovergripande grupp, systemgruppaslesp | gruppen har
ingatt Carola Albertsson och UIf Gustavsson, véaxh omsorg, Johanna
Helgesson och Lars Haglund, barn- och utbildniregslKarlsson, IT,
Angelica Lundqvist, info-teamet samt Berndt Dahnsace ordférande i
kommunstyrelsen. Anneli Persson var sammankallaBdgpens uppdrag
var att fungera som kreativa tankare utifran saspektive ansvarsomraden
men ha fokus pa samverkanslosningar. Som inspiréiogruppens
diskussioner har vi tagit fram fragestallningar ¢tahkar om bibliotekets roll
och funktion (bilaga), sammanstallningar fran 2@@8 bibliotekstatistik
(bilaga) samt idéer och férslag som framkommitiateérvjuer, andra
kontakter samt egna observationer och intrycksammans med Annhild
Ottosson och Ann Wiklund har gruppen traffats v tillfallen under
hosten.



Tio intervjuer har genomfdrts med personer somslaggts av gruppen.
Intervjuerna har gett underlag for beskrivningan &irslag i foreliggande
utredning. Men de har ocksa syftat till att yttgalie 6ka engagemanget fran
verksamheter utanfor biblioteket sa att idéer odfliga |6sningar skulle
kunna komma fram. Ocksa i intervjuerna var perdpekatt fundera 6ver
bibliotekets verksamhet utifrdn den verksamhet sjalv foretrader.
Foljande dppna intervjufragor anvandes:

e Hur vill du beskriva ert samarbete med bibliotekiely?

* Vilka ar de viktigaste utmaningarna for dig/din keamhet?

* Vilka ar de viktigaste utmaningarna for bibliotekein du ser det?

e Om du skulle utveckla den optimala biblioteksverkbaten f6r

Aneby — hur skulle den se ut?
* Vad ser du som de stérsta utmaningarna/de stdrsdeein?
« Vad skulle kunna vara ett forsta steg utifran djpreverksamhet?

De forslag som laggs fram i denna rapport byggesyp@unkter och forslag
fran moten och intervjuer samt pa SCB:s kommurssiitistatistiken fran
svenska folkbibliotek, material som aterfinnsvpéw.aneby.sesamt
litteratur och rapporter. De siffror som redoviséext aterfinns i diagram i
bilagorna.
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Aneby kommun, samverkan for det
goda livet

Pa toppen av det smalandska hoglandet i Jonkoginggger Aneby
kommun med 6 514 invanare (SCB 20081101). En ygtiskommun med
manga sma orter och kyrkbyar. Sjalva centralortaabd ligger vid Stdra
stambanan mellan Tranas och N&ssjo och byggdens&an i borjan av
1900-talet. Déar bor idag ungefar 3 000 personea.t&g eller bil &r det inte
langt till stora orter som Tranas, Jonkoping oclssjiioch den dagliga
utpendlingen ar stérre an inpendlingen. Mindrerartem Aneby kommun
ar Bredestad, Marback, Askeryd, Balaryd, FrinnaSuahhultsbrunn,
Lommaryd, Hullaryd, Ralingsas, Vireda och Hauri@am i manga
kommuner med liknande geografisk struktur finngigyéeter for boende
och institutioner (skola, forskola, aldreomsord)ret fast service som finns i
centralorten, till exempel bibliotek.

Enligt SCB: s kommunstatistik minskar befolkningédkmeby kommun och
numera fods det ungefar 60 barn per ar. Under 8etar det funnits stora
barnkullar men de sista av dessa lamnar nu gynmn&sikgt Lansstyrelsens
prognos, refererad i budgeten fér Aneby kommun 28681mer det att ske
en forskjutning av aldersstrukturen i kommunen. élad tonaringar och
personer i yngre medelaldern kommer att minska madégal personer i
aldersintervallen 65-75 ar kommer att 6ka. Densstminskningen

(ca 10 % per ar) sker i aldrarna 16-18 ar. Anelykaoin har hogre andel
gamla over 80 ar an riket i stort.

Naringslivet praglas av smaskalighet och ar fodetsiis inriktat mot
produktion. Det finns narmare 800 registreradeté&iyede flesta av dem
enmans- eller famansforetag, men ocksa nagravtesadira.
Tillverkningsindustrin ger manga arbetstillfallechosysselsatter en av tre
kommuninvanare (38 % 2008), en bra bit 6ver riksésnsom ar 17 % for
2008. Siffran har i princip statt sig de senastgdjaren (ca 40 % 1989) och
ett antagande ar att det ger en trygghet — des fiviob att fa pa orten. Trots
att andelen kommuninvanare med gymnasial utbildaimsp %, hogre an
bade lanssnittet (52 %) och rikssnittet (48 %)yetrinte sa manga som
studerar vidare efter gymnasiet. Bara 22 % mott$2@ % och rikssnittet
35 %.

En kommunal hdgstadieskola finns i centralorteni®nmen inget
kommunalt gymnasium. De elever som inte véljestitlera vid det
fristdende Aneby Praktiska Gymnasium, véljer ilstéltt pendia till
gymnasieskolor i Eksjo, Tranas, JOnkoping och NisS]

Enligt farsk rapport frAn SCB har andelen elevanilet som inte uppnar
behorighet till gymnasiet de senaste tio aren tkat9 % till 11 % och
okningen fortsatter. Hogst ar siffran bland de baars féraldrar har
grundskola som hdgsta utbildning.
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Andelen utrikes fodda ar lagt i Aneby kommun, 7 %t 3 % i riket i Gvrigt
(SCB 2007). Flyktingférlaggning/Migrationsverkenfis numera i Aneby.
Enligt uppgifter fran biblioteket ar de storstadmn bland bestkare pa
biblioteket nu (nov 2009) serbokroatiska/bosnis&la olika former av
arabiska.

Aneby kommun satsar pa samarbetsformer med ddalakaingslivet for att
Oka tillvéxt och arbetstillfallen med gott resultaBudget 2010 skriver man:

"Tillvaxt handlar fér Aneby kommun ocksa om befaikstillvaxt.
En av kommunens stérsta utmaningar for framtideatéidka
inflyttningen till kommunen. Tillgang till en br@kmunal service,
viktig samhallsservice, fritids- och kulturaktivtie och en
fungerande kollektivtrafik, utgor tillsammans mexkbdet en
helhet, som &ar avgérande for var manniskor valjgiasatta sig”
(ur Budget 2010 Aneby kommun)

Aneby &r i ar, 2009 utsedd till Arets ForetagarkammJonkopings lan och
skriver pawww.aneby.se

"Anebyforetagen har haft bast utveckling i lanetligt den
undersdkning som presenterades av Foretagarna fénsA och
kreditupplysningsforetaget UC den 1 oktober. lavede fyra
kategorierna; omsattning, resultat, antal féretacho
kreditvardighet, rankas Aneby bland de 100 framst@la Sverige.
Bast lyckas man nar det géaller resultatet, dar Ankaft den 22: a
hogsta tillvaxttakten i riket. Aneby har klattrajalt pa rankingen,
och hamnar i &r sammantaget pa plats 37 av langes
kommuner. Férra aret kom kommunen pa plats 146"

Aneby kommun ar féreningstat med Over 100 forenivgaav flera
hembygds-, samhaélls- och bygdeféreningar. Férehuggoch ideellt arbete
I Ovrigt betyder mycket for kommunens levande ldydsl. Omvéxlande
natur och rika mojligheter till friluftsliv finnsédra inpa knutarna och rankas
hogt av kommuninvanarna (SCB 2006).

| Aneby centralort finns ett folkbibliotek (huvudiiotek). | bygdegarden i
Frinnaryd samt i Hullaryd finns biblioteksfilialsom &r 6ppna tva timmar
per vecka.

Medborgarroster

2006 genomfordes en medborgarundersokning (SCB)2@bben enkéat
kring Aneby basservice (Nordiska Understkningsgeumpp006). Lasningen
av dessa enkatrapporter ger rost at kommuninvamatmancitament till
vilka omraden eller aspekter som kan ha sarskittlsttydelse for hur
medborgarna ser pa sin kommun och vilket betygedelgn kommunala
servicen. Nagra av dessa aspekter ar sarskilssaraa for bibliotekets del.
Att Anebys invanare ar néjda med de stora mojlighsom finns for natur-
och fritidsliv &r tydligt. Daremot &r man inte najyed tillgangen till
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kulturevenemang och kulturutbudet ar ett av de omraden som far lagre
betyg &n kommunens medelbetyg i dvrigt och sonbd&tas som
hogprioriterat i diagrammet fran Nordiska Undersdgagruppen.

Delaktighet, fortroende och mojlighet att pavedtaandra viktiga faktorer
dar enkaten visar att medborgare inte ar ndjdehddenar i
enkatrapporteringen ocksa bland de faktorer sohwgprioriterade, det vill
saga faktorer som om de paverkades positivt skallstor inverkan pa det
betyg Anebyborna ger sin kommun.

En intressant faktor ar ocksa synendpéeby centruniNordiska
Undersokningsgruppen, 2006). Det ses inte sonkéttrgdaligt eller
mycket daligt svarar relativt manga pa samtligéekieér som mats). |
positiva kommentarer nAmns daremot torget ochffgitest &r samlade.

Ett snapshot 6ver Aneby kommun

Sammantaget ger alla intryck, fakta och asiktebiehav kommunen Aneby
utéver den man kan se med blotta 6gat. Uppskattatleskdona
omgivningar, en relativt trygg arbetsmarknad med fjwetagsutveckling
och goda pendlingsmojligheter ger starka grund&attningar for
livskvalitet. Samtidigt behdver kommunen 6ka aitraktionskraft och
tillvaxt, man har lagitbildningsnivavilket kan gora det svart for nya foretag
att rekrytera pa orten, satsningerkpéiur ar l1ag, vilket medborgarna &r
kritiska mot och unga dras till de storre ortermd@iheten samtidigt som
andelen aldre i kommunen 6kar. For att det skbbbkande att ta sig till
Aneby centrunbehover miljon kring torget bli mer levande. Fatts
utveckling av dialogen med kommunmedborgarna &igvfkr att fa okad
demokratiskdelaktighetoch engagemang.

Livskvalitet ska behallas och forstarkas genom lsadverkan. Det ar
uttryckt i visionen fér Aneby kommun:

Aneby a&r kommunen dar alla samverkar for att ge mskor
mojlighet till ett gott liv.

Forslag

Se 6ver mojligheten att 6ka tillgangligheten tifarmation genom att
samla service och information fran flera avsandigsiskt i samma lokal.
En tydlig och central geografisk placering skulka@ttraktionen och
genomstromningen och man kan samtidigt skapa ¢s fdlaolika
former av dialog med kommunmedborgare. En enkdéékafvering drar
fler. Ar det dessutom billigt lockar det ungdomar.

Att kultur paverkar manniskors halsa positivt vietlvlagarna ger regeringen
en halv miljon kronor till en vardcentral i Helsimgrg som ska kunna
ordinera kulturaktiviteter till vissa patienter gdmma satt som man kan
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skriva ut motion pa recepEn valtranad, aktiv hjarna ar en val sa viktig
komponent som mathallning och motipeager Gunnar Bjursell, professor i
molekylarbiologi och forestandare for Centrum fattir och halsa vid
Goteborgs universitet (Aftonbladet 2009-11-11).

Atta kommuner beskrivs i boken Den innovativa komeny utgiven av
SKL (SKL 2009). | fyra av de beskrivna kommunern&dtur en
avgorande tillvaxtfaktor’Kultur i sig, kultur som tillvéxtmotor, kultur for
att attrahera foretag ar vanligast. Det ar gemensaamotiv for samtliga
kommuners satsningar pa kultyrsager tillvaxtforskaren Per Frankelius,
citerad i DIKforum 9/2009. Boken gar att ladda rfiegsh www.skl.se

Folkbibliotekets verksamhet kan ha en stark rofl positiv paverkan pa

samtliga dessa ovan uppraknade och kursiveraderémktydliga mal och
uppdrag och nddvandiga resurser och samverkansfogaeett bibliotek
forutsattningarna for att utveckla en sadan roll.

Hur ser det da ut i folkbiblioteksverksamheten g och vilka mojligheter
har man att ha en aktiv roll i kommunens vardagsseioch
utvecklingsarbete?

For att fa en grund startar vi med att forst beskde styrdokument som

galler for folkbiblioteksverksamheten och med attanera kring svenska
folkbiblioteks roll, uppdrag och majlighet.
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Styrdokument for folkbiblioteks-
verksamhet

Internationellt

FN-organet Unesco publicerade redan 1949 ett neind# internationellt
policydokument om folkbibliotekens centrala rolr ket galler bildning,
utbildning, information och forskning. | manifestétklarerades manniskors
ratt till goda bibliotek. Nuvarande version av nfasiet gavs ut 1994
(Svenska Unescoradets skriftserie 2/1995) octktatriramst till politiker
och beslutsfattare. Det inleds:

"Frihet, valfard, samhallelig och personlig utveokd ar
grundlaggande manskliga varden. De kan bara forigak genom
valinformerade medborgare med mdjlighet att utGwa s
demokratiska rattigheter och darigenom spela envakil i
samhallslivet. Medborgarnas egna deltagande i Wiegen av
demokratin ar beroende av en fullgod utbildning samfri och
obegransad tillgang till kunskap, tankar, kulturhoinformation.
Folkbiblioteken som lokalt kunskapscentrum utgdgemd-
forutsattning for ett livslangt larande, ett sjalandigt
stallningstagande och en kulturell utveckling féndenskilde och
for olika grupper i samhaéllet” (Unescos folkbibleksmanifest,
1994)

Nationellt

Den svenska bibliotekslagen, SFS 1996:1596 (bilagades 1996. Den
reglerar uppgifterna for det allmanna bibliotek®riget, det vill sdga folk-,
skol- och hdgskolebibliotek samt for lansbibliotmth lanecentraler. |
bibliotekslagen slas fast att allménheten gratisfédana litteratur. Lagens
andra paragraf (82) har tydlig koppling till Unesauoanifest och lyder:

"Till framjande av intresse for l&sning och littera, information,
upplysning och utbildning samt kulturell verksamih@trigt skall
alla medborgare ha tillgang till ett folkbibliotekolkbiblioteken
skall verka for att databaserad information goitigtinglig for alla
medborgare. Varje kommun skall ha folkbibliotek”.
(Bibliotekslagen 1996:1596)

| bibliotekslagen framhalls att bibliotek och biftitkshuvudman ska
samverka och att varje bibliotekshuvudman ska utgpei plan for
verksamheten, det vi till vardags kallar biblioteks. Bibliotekslagen ar nu
foremal for en 6versyn som ska vara klar redanugai 2010.

| det har sammanhanget ar det relevant att ocks@aakollagen (SFS
1985:11000). Nu géallande skollag hanvisar till mavale bibliotekslag nar
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det galler skolbibliotek. I bibliotekslagen aterfsxskolbiblioteken i paragraf
fem (85):

Inom grundskolan och gymnasieskolan skall det SHampligt
fordelade skolbibliotek for att stimulera skolelenes intresse for
l&sning och litteratur samt for att tillgodose derbehov av
material for utbildningen.

Skollagen har ocksa varit foremal for 6versyn camissrundan avslutades
under hosten i ar. Det framstar som troligt attliskdioteken som har i
uppdrag att vara en pedagogisk resurs, nu komrmskratas in i den nya
skollagen som efter riksdagens behandling ska kbona tillampas 1 juli
2011. Skolverket skriver i sitt yttrande:

"Skolverket tillstyrker forslaget att lyfta framalbiblioteket i
skollagen men anser att det ar olyckligt att besté@tsen finns i
samma paragraf som regleringen av lokaler och utrung).
Skolverket foreslar istallet att skolbibliotekeftyfram som en
pedagogisk resurs for ett framgangsrikt larandermsthm den
utbildade, pedagogiskt inriktade bibliotekariendin viktigaste
forutsattningen for ett bra skolbibliotek, medakdter och
utrustning ar hjalpmedel i verksamheten” (Skolvei2@09-09-28)

Lokala styrdokument i Aneby kommun

De lokala uppdragen for folkbiblioteket i Aneby koman finns beskrivna i
Biblioteksplan for Aneby kommun (faststalld av konnmfullméaktige 2008-
02-25) i Verksamhetsplan 2009 for Bibliotek ochtlyul Som lokalt
styrdokument anges ocksa Aneby kommuns oéversiki3085-2025.
Biblioteksplanen uttrycker god ambitionsniva, viihje med intentionerna i
bade Unescos manifest och i bibliotekslag och aloll

Biblioteksplanen startar med en vision:
Biblioteket ska ge verktyg for den langa resanlivet.

Bibliotekets roll beskrivs:
"Biblioteket ska framja kontakten mellan manniskoh vara en fri
och 6ppen motesplats dit alla kan kéanna sig vallarBiblioteket
ska ta aktiv del i samhallslivet och i sin verksatfhdmja
medborgarnas demokratiska ratt till information daliturellt
deltagande. Biblioteket ska, genom medier, utstiger m.m.,
spegla samhallsutvecklingen pa olika satt. Bibketeska ha en
betydande roll nar det galler att formedla vart fabrv till nya
generationer”.

De Overgripande malen anges:
Biblioteket skall &gna sarskild uppmarksamhet anhbaoch
ungdomars behov och vara en del av samhallets riéihé det
galler barns lasning och sprakutveckling.
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Biblioteket skall tillhandahalla ett aktuellt, altigt och kvalitativt
utbud av media och information.

Biblioteket skall vara en del i utbildningssamhéiéeh stimulera
samt vara stodjande i det livslanga larandet octalédet.

Biblioteket ska vara tillgangligt for alla. Sars#tibppméarksamhet
ska ocksa agnas funktionshindrade och invandrare.

Vagen dit heter samverkan:
Biblioteket ska samverka med andra om det ger ftnhgar och
effektivare anvandning av resurserna, t.ex. medhénioteket och
biblioteken pa Hoglandet.

Biblioteket ska enligt biblioteksplanen vara Opfigtalla genom att erbjuda
medier och tjanster anpassade till grupper medisdaehov och
samverkan ska ske med aldreomsorg, handikapponiéoegjngsliv,
forskola, skola och skolbibliotek.

Biblioteksplanen har tydliga formuleringar som géryck for en klar
ambition att utveckla bibliotekets roll som en ktegsurs for att 6ka Anebys
attraktionskratft, tillvéxt och ge livskvalitet. Maned undantag av punkt 6 i
Skolplan 2007-2010 for Aneby kommyiien samordnande
skolbibliotekarie har ett nara samarbete med komhlioteket”), finns
inte motsvarande samverkan med biblioteket uttriyekidra berérda
verksamheters styrdokument. Och ndgon samordnotigidiotekarie
finns inte i organisationen. Kommunens barnbibkatee drogs in i borjan
pa 2000-talet och de samverkansstrukturer somraé faned till exempel
forskolan, foll. Enligt nu géllande lokala styrdokant ar det alltsa
bibliotekets ansvar att utveckla samverkan mea fgrdra kommunala och
regionala verksamheter, ett ansvar som bibliotalestsrser inte ar
dimensionerade for (statistiksammanstallning idala Samtidigt skulle
sadan samverkan troligtvis ge ett battre resurstjangle av saval den
kompetens som det mediabestand som faktiskt fiemdloment 22.

Ett bibliotek kan och bor alltid utvecklas mergrunduppdraget
(bibliotekslagen) ingar att nd dem som i Iag utkning eller inte alls
anvander sig av bibliotekets service och att peogi barn/unga, invandrare
och funktionshindrade. Darfor behover folkbibliot¢k verksamhet och
arbetssatt standigt analyseras och ses 6veriomekdt det omkringliggande
samhallets behov och bibliotekets uppdrag, natibaeh lokalt. Men ett
bibliotek behdver ocksa resurser. En kvalitativl gerksamhet kostar. Finns
inte resurser for att kunna halla bredden i uppel;dtp generésa Oppettider,
samverka med skola, barnomsorg, aldre- och hanpidkaporg och
programaktiviteter, ja da maste en politisk prieniitg goras. Vilka uppgifter
ska biblioteket prioritera, vad ska l6sas pa asatttoch vad maste strykas?
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Forslag

Starta en systemgrupp med fokus pa praktisk saramesém soker
I6sningar for att na ut till forskola, aldreomsarch handikappomsorg
med det goda och breda mediabestand som finndfdteket.

Biblioteksplanen for Aneby kommun &r tydligt forreehd men inte
mojlig att arbeta efter for bibliotekets del medratande personalresurs.
Fordela ansvaret for att fylla uppdragen. For attwika personberoende,
lat ansvaret goras tydligt i styrdokumenten fopesdive verksamhet
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Folkbiblioteket — till for alla

Svenska folkbibliotek hor till de offentligt finalesade biblioteken. Hit hor
ocksa skolbibliotek samt universitets- och hogdbibliéoteken. Dessa
bibliotek ska erbjuda fri tillgang till litteratumformation och upplysning
for fritidslasning, utbildning och kompetensutvengl Av de offentligt
finansierade biblioteken vander sig folkbibliotek#halla invanare utan
undantag. Bibliotek i universitet/hdgskola och ok ar pedagogiska
resurser for den utbildning dar de verkar. De skarmnas och arbeta utifran
den enskilda skolans/utbildningens profil och mal.

Folkbiblioteken har en stor uppgift. De ar till félta, 6ppna for alla och ska
na alla med sin service och sitt utbud. Faktorer geografiskt boende,
alder, arbetstider, funktionshinder, sprak och ekainska inte utgéra nagot
hinder. Darfor arbetar biblioteken uppstkande madhbssar, aktiviteter
och i natverk med andra verksamheter. Darfor edsjbeblioteken inte
enbart bocker utan ocksa medier och informatiagital form,
ljudinspelningar, filmer, tidningar och tidskriftpa olika sprak och med
olika svéarighetsgrad. Dar ska finnas nagot for. &takbiblioteket ska ocksa
verka for att digital information gors tillgangligr alla. Alla medborgare ska
genom folkbiblioteket ha bred tillgang till informan och kultur men olika
besokare behover stod och service pa olika satfobDarbetar biblioteket
pedagogiskt och situationsanpassat utifran varjeares férutsattningar.

Folkbiblioteken anvands pa ett mer mangfasettétans an tidigare.
Dagens biblioteksbesokare anvander olika bibliotikan sina olika behov,
oberoende huvudmannaskap, tid och rum. Man besitk@drmsta, fysiska
bibliotek eller anvander sig av bibliotekens e-jt@n for att stalla fragor,
soka information, lasa och lana for sina studierfritid eller sitt
foretagande. Utbildningssatsningar fran kommurt,ath naringsliv, en
snabb utveckling av informationsteknik och demagkat férandringar har
paverkat hur biblioteken anvands och bibliotekenutiegecklat sin service
for att kunna mota dessa behov.

Rdster om folkbiblioteken

SOM-institutet ar en forsknings- och utbildningsamggation vid Géteborgs
universitet som arligen gor undersokningar av teemdom omradena
samhalle, opinion och massmedia. | en undersckim2907 (SOM-
institutet 2008) stalldes fragor om bibliotekensydelse. 85 % av de
tillfragade ansag da att biblioteken ar viktiga $amhallet och 44 % av de
tillfrdgade uppger att de i ganska hog grad ellgcket hog grad ar beredda
att betala hogre skatt for biblioteksservice.

| en annan undersokning intervjuades 402 kommumedhutsfattare av
SKOP om sin syn pa folkbibliotek (Svensk Bibliotkening, 2008). De
tillfragade ar spridda 6ver landet och i gruppemdi 201 kommunalrad och
201 tjansteman. Den forsta fragan handlar om evilgrad man uppfattar
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bibliotek som viktiga, moderna, inspirerande efipannande. 93 % haller
med om pastaendet att bibliotek ar viktiga. Menatdiara 52 % som haller
med om att folkbiblioteken & moderna, 50 % sonena de ar
inspirerande och 43 % som ser dem som spannandaeh&ia 78 % av
beslutsfattarna ser folkbiblioteken som en vikagndiallsfunktion och 91 %
anser att man bor satsa mer pa biblioteken.

Och varfor tycker man att folkbiblioteken ar vikdi®

Motesplats, vardagsrum och rum for larande

Folkbiblioteket benamns ofta som en motesplatanidblanvands ockséa
begreppet vardagsrum for att riktigt markera aét lar tilltrade och ska
kunna kanna sig hemma, att inga sarskilda kralsst ett bibliotek gors
inga sociala sorteringar. Alla ar valkomna. Man kdta ned med en bok,
tidning eller vid en dator bredvid manniskor mateikénner (ett exempel pa
sa kallat 1agintensivt mote), eller delta i progedtivitet med andra
bestkare (h6gintensivt mote). Man kan vélja atdiakbog enbart med
bibliotekets personal eller att inleda samtal medra lantagare/besokare.
Det ar svart att hitta nagon annan offentlig ingitin som erbjuder samma
mojligheter.

Men for att ett bibliotek ska kunna vara en véalkamade, attraktiv
motesplats lokalt i sin kommun, behdvs ett aktoh tevande lokalt
engagemang for hur denna motesplats ska utvedklaa.aspekter av sin
verksamhet vill man att det lokala folkbiblioteleda prioritera?

Den delen av biblioteksverksamheten som ar mesigsymitlaningen,
Oppettiderna och programverksamheten — blir l[&tedda man diskuterar
utanfor biblioteket. For att f& underlag for en migergripande diskussion
som kan kopplas till kommunens 6vriga uppdrag dahgring finns det
material att anvanda. Dorte Skot-Hansen och Magamndersson (1994) ar
tva forskare som gjort en ofta citerad och anvdndis om bibliotekets roll i
lokalsamhallet. Tre olika samhallen undersokten fardsbygdskommun,
en storstad och en mindre stad for att se om dktagt urskilja olika
funktioner for biblioteken och om dessa i sa failde sig at mellan de olika
samhallena. Fyra funktioner kunde de definiera Slest-Hansen poéngterar
att de olika funktionerna gar i varandra och atinde utesluter varandra:

Socialt centrumbiblioteket som vardagsrum dar man kan sittacwdlasa i
lugn och ro och som bidrar till sammanhalining sohkial gemenskap.

Kunskapscentrunbiblioteket som en plats dar kunskap finns, getiyeckta
och digitala media, studieplatser och sakkunnigphja

Informationscentrumbiblioteket som en plats dar manniskor tar del av
samhallsinformation och fakta for vardags- och glike

Kulturcentrum biblioteket som en plats for konstnarliga ochtlurélla
upplevelser, utstallningar, arrangemang, béckesiknach filmer.
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Barns sprak och lasning

Enligt statistiken fran svenska folkbibliotek 2008stod en tredjedel av
bibliotekens samlade bestand av barnbdcker octehéf/ de lan som
gjordes bestod av barn- och ungdomsilitteratura8jtio aktiviteter vid
biblioteken riktade sig primart till barn och ungdar och storre delen av
dessa aktiviteter bestod av olika atgarder fostattulera barns sprak och
lasning. Barn ar alltsa en av bibliotekets alldgigaste malgrupper och det
finns val inte en kommun i Sverige som skulle sdifjanan inte satsar pa
barn och unga!

Folkbiblioteken har rikt bestand av bocker for haittifran det mycket lilla
barnet och upp till och med den unga vuxna. Marekdaptryckt litteratur,
men ocksa inlasta bocker och bocker i DAISY-forgeah 1anar ut DAISY-
spelare till malgruppen), man har bokklubbar fambanusik, filmer,
interaktiva boktips pa webb, tavlingar och en stéingd boksamtal, lastips
och inspirationsaktiviteter for bade barn och fdrat. Folkbibliotekets
barnbibliotekarie ar oftast den som ar mest valk#adfor bibliotekshuset
och som samverkar med personal fran forskolan, B®ICmed
socialpedagog, talpedagog och specialpedagog.|ialiioteken pagar ett
oavbrutet och mycket engagerat utvecklingsarbatéegeot barn, foraldrar
och pedagoger om barns sprak och uttrycksformer.

Barnets sprakutveckling ar nyckeln till det livsi@noch livsvida larandet,
vaxandet, nyfikenheten. Upptackande av sprakedtiaeidet, ordskojeriet,
rimmandet, lasandet behover kontinuerlig stimula@snanga satt for att
utvecklas. Barnavdelningen ar darfor ett mycketigtkum pa alla
folkbibliotek. I skolan blir skolbiblioteket det dagogiska redskapet, fér
larare och rektor ett kunskapscentrum och en rés8upgeedagogisk planering
och elevernas larande. For eleven ar skolbiblidgtekeplats dar man kan éva
och utveckla sin inlevelseférmaga och férmagastatta fragor, soka och
finna svar. Ett satt att bli medveten om sitt esjdt att lara.

Integration, livskvalitet och tillvaxt

Tillgang till information ar en demokratisk réattighoch en fraga om
likaberattigande, integration, livskvalitet ochw#ixt. En tydlig och
fortroendeingivande plats och avsandare att vaiga|<6r information ar
en viktig del i den offentliga servicen.

Fortroendet for biblioteken som samhallsinstitutésrnogt och kommer pa
andra plats efter sjukvarden bland mer an 30 dgik@per och institutioner
(SOM-institutet 2008). Biblioteket &r ocksa den kaltsinstitution dit
manga nyanlanda invandrare vander sig for att féskap om samhallet och
spraket och bibliotekarien kan vara en av de féegemska kontakter man
etablerar en relation med (Svensk biblioteksforgr@@08). For bibliotekens
del &r kontakter med sfi en del av den |6pandesasriheten men for att
bibliotekets utbud av media pa andra sprak an &eesisa kunna vara
aktuellt och relevant, kravs ndra samarbete miex@mpel
invandrarforeningar, sfi och flyktingmottagning.
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Idéhistorikern Amanda Peralta som kom till Svesgen flykting fran
Argentina menar att folkbiblioteket ar en plats dét rader tolerans och dar
olikhet och mangfald respekteras. Darfor upplevéanga flyktingar
utanférskapet mindre tungt nar de besotker biblettelch det har minskat
deras framlingskansla (Btj 2000).

De svenska folkbiblioteken hade 68 miljoner besiétar 2008. 58 miljoner
bdcker och 11 miljoner AV-medier, det vill sagadipdcker, CD-skivor,
DVD-filmer och liknande, lanades ut. Detta kan jaras med de knappt 19
miljoner arliga besok som gors pa museer och kailatreller de cirka 18
miljoner deltagare som studieforbundens samladesaarhet lockar arligen.

Det digitala biblioteket

| dag har biblioteken ménga digitala tjanster man &nvanda hemifran. Ar
biblioteket stangt eller man inte har majlighettatsig dit, kan man anda
lana om, s6ka och bestalla bocker, anvanda datalié@sz tidningar pa
manga sprak, ladda ned e-bdcker, hitta boktipdaktips, filmtips och
musik och fa hjalp av bibliotekens soktjanster atrgaller
informationssokning. And& lockar bibliotekens fyksisum till besék och
tryckta bocker lanas. De senare aren har den tel@aingen-eller-debatten
- bok eller webb, datorer eller bibliotek — i s¢élallt mer kommit att handla
om att biblioteket har flera dimensioner. Dels figsiska, pa plats och dels
det digitala biblioteket som ar tillgangligt 24tiramom dygnet. Bibliotekets
webb ar inte langre framst en informationstavlanwg# interaktivt bibliotek i
sig sjalv. Det ar en utveckling som antligen odk&gar synas pa
kommunernas webbsidor, dar det lokala bibliotekétdjanster (katalog och
databaser) numera kan ha en direktlank fran fadetaeftersom dessa e-
tjanster ar arbetsredskap som manga anvander dagtiberoende av var
man ar anstalld eller studerar.

Genom att utveckla de funktioner som ar viktigakiimmunen lokalt, kan
ett folkbibliotek vara en lockande motesplats sospirerar till upplevelser,
kunskap och studier. Pa sa satt kan ett folkbibkdtidra till att hoja
utbildningsnivan i en kommun och ha en betydelsefhl strategisk roll i
kommunens utvecklingsarbete och integrationsarb@tegt.

Men Aneby da...?

Det ovan beskrivna ar vad ett folkbibliotek kanayéch har som ambition
att astadkomma aven i Aneby kommun. Men har folkdtisken i Aneby
kommun mdjlighet att moéta férvantningar och behok atféra de uppdrag
som uttrycks i styrdokumenten? For att veta detendsforst titta pa
bibliotekets lokaler, resurser och den statistik deskriver och méter
verksamheten. Vi borjar med ett besok pa bibliatekeneby.

22



Folkbiblioteket i Aneby centralort

Vid torget i centralorten Aneby ligger det ppn& djasa kommunhuset
med turistinformation och café/matsal for aldreluetroch for
kommunanstallda. | ett liknande hus ocksa detatiget, ligger en bank.
Nagra affarer ar ocksa lokaliserade vid torgetkBiblioteket ligger

anonymt ett par kvarter ned vid en tvargata tiged. Placeringen gor att det
ar svart att hitta om man inte vet vart man skafgdla ligger det centralt.

Biblioteket har frascha lokaler i tva plan, darmaaunder gatuniva anvands
for slaktforskning, sammantraden, som magasin oohlagerlokal. Dar
finns dock potential som kan utnyttjas mera med fiegibelt méblemang.
Direkt innanfér bibliotekets entré i gatuplan finigningsrummet, som kan
hallas 6ppet oberoende av bibliotekets tider. Denéstor tillgang for ett
folkbibliotek att kunna erbjuda tidningslasare denvicen och manga
bibliotek saknar en sadan funktion. En liten utstéfsyta och plats for
information passerar man ocksa pa vagen in, oosardtillgAng som kan
bidra till att locka in besdkare.

Besokarna pa biblioteket vet vad de vill ha octsde botaniserar och
verkligen drar nytta av det goda mediabestandg @it antalet.

Bibliotekets bokbestand fér bade vuxna och barmkdréischt, aktuellt och
lockande och ar 6verraskande brett for ett saj@sbibliotek.”En faktor

av betydelse &r att ett bibliotek maste inforskaffaviss mangd bocker om
utbudet av titlar ska bli tillrackligt stort. Dettanedfor att mindre kommuner
maste kopa in fler bocker per invanare an storrmkauner’, skriver
Kulturradet i biblioteksstatistiken for 2008. | Amestar dock manga
aktuella och tilltalande bocker inne i hyllorna dméstandet av bocker med
storstil skulle gladja vilken lasare som helstip@kempel aldreboenden. Ett
spontant intryck ar att aven relativt nya bockehnylvarmare, det vill saga
att de knappt lanas ut alls. Det som ror pa sig d@ermodligen ljudbocker
och viss skonlitteratur. For att fa reda pa hurfdktiskt forhaller sig,
behéver man anvanda sig av utlaningsstatistikenfsor digitalt for varje
bok och titta pa hur manga ganger pa ett ar déhwtiinad, det sa kallade
cirkulationstalet. Med hjalp av dessa cirkulati@h&an man sedan gora en
mediaplanering for det enskilda biblioteket, sorhdrellar strategier och
urval vid inkép och gallring. Enligt studier (Jan@2903) som gjorts vid
folkbiblioteken bor cirkulationstalet for ett bokdidnd ligga pa i genomsnitt
4-5, vilket betyder att en bok ar utldnad undereigpektive 20 veckor pa ett
ar och darutover star i hyllan. Det ger en hégreisegrad och ett béattre
bestand.

Barnavdelningen utgér en egen del av biblioteksteat bibliotekets personal
skapat trivsel igenom att skapa "rum i rummet”. éns ocksa en dator
sarskilt for barn. Avdelningen ar nyligen omflyttagen moblerna dar liksom
bibliotekets 6vriga moéblemang skulle bli mera irdgude i modernare
utformning.
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Ungdomshérnan ar just en horna, ocksa den skapaggdsrum i rummet”
och foredomligt placerad som en del av vuxenavdgkm. Vilken tonaring
vill sitta i smabarnsdelen av ett bibliotek! Defi@vuxen man ska bli och
vuxenlitteraturen som ska locka och upptackas.

Bibliotekets personal har ambitionen att kunnawethjbade trivsamma
lasplatser och mer praktiska studieplatser sa ldeigir mojligt med
nuvarande utrustning. Datorer finns fér bade vuxectabarn och anvands
flitigt.

Biblioteket prenumererar pa ett antal popularaktifter som ocksa ar for
hemlan. Det finns ett litet bestand for vuxna médKker pa andra sprak &an
svenska. De behover fa en annan plats i bibliote&ietexponeras tydligt och
lockande for att na lasare. Barnavdelningen has@eitt litet bestand bocker
pa andra sprak an svenska.

Det ar fullt i biblioteket. Hyllor skymmer siktercb det & ont om
exponeringar som kan locka till att upptacka nyalismech som kan locka
mer tveksamma bestkare langre in i lokalerna. Tpetsonalens
anstrangningar med informationsskyltar ar det sathifidrsta hur man ska ga
och ingenting visar att det kan finnas intressagtabekantskaper bortanfor
de narmsta hyllorna. AV-media ar det som 6kar ockdr mest i utlan pa
folkbiblioteken. TV-spel, cd-skivor och filmer fisrocksa pa biblioteket i
Aneby, men syns inte.

Fran den upphojda jattelika disken maste bibliaekersonal i bokstavlig
bemarkelse se ned pa besokarna. Disken star padétim som den
ouppmarksamme besokaren latt kan trilla ned ifrAmaan tar ett steg
baklanges nar man val klivit upp. Utrymmet bakoskdn blir — liksom pa
manga bibliotek — belamrat med arbetsmaterial, hgkar, Iador och annat.
Dar aterfinns i anonyma trag aven spelen och cdbsha.

Moblemanget, stolar bord, bilderbokstrag etceteians genomgaende
gammalt, trots personalens anstrangningar. Fldtartskulle behdva hjul

for att kunna skjutas at sidan och ge plats fogmm och utstallningar.
Skdna sittmdobler skulle locka till besék med emdBipaus med en bok eller
tidskrift. | de intervjuer som genomforts i sambaned utredningen papekar
samtliga respondenter att bibliotekets mobler kdyamla och trakiga.

Vad gor besokarna pa Aneby bibliotek?

Observationer pa plats i bibliotekets lokaler viikatidpunkter har gett en
bild av vad besdkarna gor och hur de rér sig illieke. Den typiska
besdkaren pa Aneby bibliotek utgors av kvinnorredmedelaldern. Mannen
som besoker biblioteket gor det framst for att ao\&tidningsrummet som
ligger i anslutning till entrén. Dar kan de uppéhaig lange for att darefter
lamna biblioteket, oftast utan att ens ha varieintokalen.

De ungdomar som besdker biblioteket gor det foamtinda sig av de
publika datorerna med internetuppkoppling. Biblketehar ocksa ett antal
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bestkare med utlandsk bakgrund som anvander lekébtor datorernas
skull. Datorerna har oftast en tat trafik av besékach personalen far ofta
uppmana anvandarna att ge plats at andra besdkarstér pa tur och vill
nyttja datorerna. Internetanvandarna ar de sonmatdangst tid i
biblioteket, oftast upp till en timme.

Kvinnan i 6vre medelaldern vet vad hon vill ha dcitaniserar garna bland
nyss aterlamnade bocker samt checkar av skyltnimya titlar. Hon ror sig
helst pa den skonlitterara avdelningen och hittagel sjalv de titlar hon vill
lana.

De man som anvander biblioteket gar garna tilldfickerna och botaniserar
eller ar dar for att hamta en reserverad titel.dviinbarn kommer péa
kvallstid tillsammans med foraldrar och lanar dénffor allt
bilderboksbocker.

Den tid som anvandarna uppehaller sig i biblioteéketlativt kort.
Anvéandaren ror sig malmedvetet i rummet och veth@a/han vill ha och
hittar det oftast sjalv utan hjalp.

Forslag

Latta upp i lokalen genom att minska antalet hyllbtponera media pa
flera stallen och flytta ut filmer, spel och ljudid@r tydligt i lokalen.
AV-media lockar nya lantagare.

Ersatt den stora disken med ett par betydligt neirabth enklare platser,
kanske en kombination av bord och enkel arbetspiats besoksfatol;.
Det minskar avstandet bade fysiskt och mentalb&fickarna och gor
bestkare mera benagna att be om hjalp.

Utnyttja barnavdelningens naturliga attraktionskr@r den mera
synlig i biblioteksrummet fran entrén och frasclpa moblemanget.

Filialerna i Frinnaryd och Hullaryd

| Hullaryd och i Frinnaryd bygdegard ligger tva shiBlioteksfilialer, Gppna
tva timmar per vecka. Den person som arbetar noeth filialbiblioteket i
Frinnaryd har en tjanst som specialpedagog och leitepar med
timanstéallning for biblioteket. Tack vare stort aggmang och de
mojligheter tjanstekombinationen ger i form av katgms och erfarenheter
anvands filialens bestand mycket aktivt och fornyféa genom Ian fran
biblioteket i Aneby. Servicen fran den lilla filen till skola, férskola och
boende pa orten ar betydligt storre i omfattningaah tiden egentligen
medger.
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Statens kulturrdd definierar en fili&n filial har fast anstalld personal, fast
mediabestand samt regelbundna 6ppettitiéed lite god vilja kan tva
timmar Oppet och tva timmar anstallning réknas hit.

Forslag

Starta langsiktig planering utifran dversiktsplamen var i kommunen
biblioteksservice kommer att behdvas om nagra Ameed vilken
serviceniva. Ska man bara kunna lana och byta b@tles bor dar
finnas annan utrustning ocksa? Bibliotekspersoisatempetens ar
viktig for kvalitén pa service och verksamhet. \dér den finnas? Kan
biblioteksservice kombineras med nagot annat? EisKybibliotekslokal
pa en liten ort kan bli ett aktivt bygdecentrum etformas i samrad
med hembygdsfoérening eller andra féreningar.

Rdster om Aneby folkbibliotek

Fran de intervjuer som genomforts inom uppdrageéetiinte svart att hora
samstadmmiga roster. Foljande synpunkter har l[anudisamtliga
intervjuer. Har har de fatt gemensamma omformudgin

Nar man ber om service fran bibliotekets persoéahfian det.

Bibliotekspersonalen &ar professionell och servig&tad och det
uppskattas.

Den egna verksamhetens samarbete med bibliotelsseagy; i
nagra fall i princip obefintlig men borde utvecklden var
pafallande ofta battre forr.

Biblioteksverksamheten behover ta plats, synas nhgrda in och
visa vad man har att erbjuda.

Barnbibliotekariekompetensen saknas. Franvarondkaipat en
kannbar lucka i samarbetet med barnomsorg och skola

Biblioteks- och kulturverksamhet i Aneby borde sanfysiskt for
att ge ett lyft at kulturverksamheten och at cemtru

Biblioteket ska vara en inspirerande och lockand@ngéarna
tillsammans med andra verksamheter.

Biblioteket borde vara 6ppet pa lérdagar och merkpallar da
man lattare kan avsatta tid for besok.

Flera av respondenterna har pekat pa bibliotekgts hemanning och

avsaknad av barnbibliotekarie som en av orsakdlradt tsamarbetet
minskat. Fran forskolan och skolan saknar man tgdinnatet” som haller
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ihop arbetet med barns sprakutveckling som enréitiftadn BVC till och
med forskolan och fran forsta arskursen och habdtidien ut.

Samtliga respondenter har sagt sig ha méjlighetaaitia egen
personal/medarbetare for att traffa och fa inforomafran biblioteket. Det
uttrycks ocksa en vilja att hitta samverkan medidtibket i form av
kulturombud, gemensamma samlingar, praktiskt sagt@mned att kdra ut
bocker till aldreboende och forskolor, med merajligiieter finns alltsa att
genom samverkan 6ka anvandningen och tillgangleyhell bibliotekets
bestand.

Forslag

Utse kulturombud for respektive forskola, aldrelserinom hemtjanst
och handikappomsorg, som far aktuell regelbundfarrimation om nya
bocker, ljudmedia, storstil etcetera och annat hiéitioteket och som
kan formedla kunskap och litteratur vidare pa sirietsplatser.

Att arbeta sprak- och lasstimulerande med barrddvandigt for att ge
en god start for ett livslangt larande. | Aneby koum fods arligen cirka
60 barn. Det ar fullt majligt att na alla barn oesurserna finns och
samverkar. Se 6ver mojligheten att pa sikt kunmaettera biblioteket
med barnbibliotekariekompetens.

Se Over mojligheten att pa sikt kunna rekryters@amlande skol-
bibliotekarie for grundskolan enligt intentioneden lokala skolplanen.

Se Over Oppettiderna for att hitta I6sningar somar ditigéngligheten.
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Om man jamfor — fakta om Aneby
bibliotek

Biblioteket i kommunens organisation

Kommunstyrelsen har hela ansvaret for den kommuralksamheten, med
undantag av delar inom Tillsynsndmndens och Valmins
ansvarsomraden. Under Kommunstyrelsen lyder téetitsom ar
beredande organ till Ks: Allménna utskottet, Vasdh omsorgsutskottet
samt Barn- och utbildningsutskottet.

Verksamheterna ar organiserade i en gemensamfi@ingimed fyra
avdelningar. Bibliotek och kultur finns inom avdelgen Kommunservice-
och beslutsstdd, tillsammans med bland annat ajbatfragor, ekonomi,
arbetsmarknadsfragor, informationsfragor och ITdstiformationschefen
har huvudansvaret for biblioteksverksamheten.

Bibliotekets budget

2009 ars anslag for bibliotekets del ar 2 038 8@0tait. Av summan utgors
ca 43 % av personalkostnader (att jamfora medmik$s4 %), ca 28 % ar
hyror och el (rikssnitt 22 %), ca 16 % anvandsm@&diainkop (12 %
rikssnitt)och 14 % &ar kostnader for system ochesysidministration,
utbildningar, material och dvrigt. Jamfort med skitet lagger man alltsa
vid Aneby bibliotek nagot mer i budget pa hyra oobdiainkdp och mindre
pa personal.

Statistik

Arligen rapporterar 290 folkbibliotek i Sverige amfattande underlag for
statistik till Statens kulturrad. Tillsammans halkbiblioteken 2 097
utlaningsstallen. Biblioteksverksamheten ar valado&nterad vad galler
antal besok, anstéllda, kostnader, nyanskaffningtim, bestand och en del
annat. Svensk biblioteksforening sammanstalleissitafran folkbiblioteken
som gar att lasa for varje enskild kommun och jamfided Ovriga
kommuner i samma lan och med rikssnittet. Med hg&$CB: s
Kommunfakta kan man sedan goéra jamforelser medadaa@nmuner i
samma kommungrupp, det vill sdga for Anebys dgbgem "Ovriga
kommuner med mindre &n 12 500 invanare”. | denopmingar 30
kommuner.

Statistik ska tas med en nypa salt. Ett stort niedind per invanare kan
bero pa att man gallrat daligt - eller pa att méapée mycket nytt. Manga
besok per invanare kan vara besok till biblioteketler uppblandat med
besok till cafeterian i samma lokal. Ser en sikoastig ut i relation till en
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annan kan den vara felrapporterad. Felkallor fadthgl, men
biblioteksstatistiken kan anda anvandas som ettkgabra redskap for matt
och jamforelser kommuner emellan. Siffrorna nedggger pa dels den
jamférande biblioteksstatistiken 2008 for Jonkogifdn och for varje
kommun i lanet och dels pa jamforelser med allagav29 kommuner i
SKL: s kommungrupp 9 for 2008.

Samitliga siffror nedan redovisas i tabeller oclgdha i bilagorna.

Driftkostnader

Driftskostnaden i statistikrapporteringen avsetttokostnaden for
biblioteksverksamheten. Den ar for Aneby kommun R9per invanare att
jamfora med snittet i riket som ar 387 kr per inwan Bland
kommungruppens 30 kommuner hor Aneby till de fem $ar [&gst
driftskostnad. Den kommun som hamnar hogst ar Fmga med 598 kr per
invanare. En effektiv verksamhet ska naturlighwsagdet basta av de medel
som ar tilldelade. Kan man halla ner driftskostmasiemtidigt som man far
bra besokssiffror och utlan — da har man lyckats.

Besok, utlan och inkop

Mellan aren 1980 och 2008 har antalet utlanadedrdgdl folkbiblioteken i
Sverige totalt minskat fran 76,2 till 58,2 miljonen minskning med 24 %.
Skonlitteratur for vuxna har minskat mest, medaaning av barnbocker
okar. Daremot har utlaningen av AV-media 6kat ursdenma period och
det ar tydligt att AV-media lockar. Totalt i rikét det dock en liten 6kning
av antal utlanade bocker, tidningar och tidskrifledan 2007Totalt i landet
har besOkarna minskat med nastan en halv miljon.

Utlaningssiffrorna i Aneby sjunker. Tittar man piran som visar totala
utlaningen till barn och vuxna var den 6,1 antatimger invanare ar 2005
for att ar 2008 vara 5,8 — lagst i lanet och efeav kommuner lagst i
kommungrupp 9. Antal besok per invanare har pa uéliotek ocksa
sjunkit stadigt fran ar 2005, da besokssiffran nedar 1ag (knappt 6,5 besok
per invanare) till 5,7 besok/invanare 2008. Riksenfor antal besok per
invanare 2008 var 7,3 och i Jonk6pings lan 6,7.

| Aneby bibliotek finns ett inbjudande, lockandebestand med nya
frascha titlar av fack- och skonlitteratur. Fra®20da inképen till Aneby
bibliotek 1ag rejalt éver rikssnitt (Aneby 0,37 bpkr invanare, riket 0,22),
har de minskat till 0,25 bok per invanare 2008. Basiffra for riket 2008
var 0,20.

Barnbdcker slits hart och behover bytas oftarelaembocker. Aneby

bibliotek har ett frascht bestand av barnbdckerldigite 2007 15 bocker per
barn. 2008 hade dock inkdpen minskat kraftigtit|5 bocker per barn.
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Aneby bibliotek har god utlaning av bocker till b&-14 ar. Den ser till och
med ut att ha okat nagot och ligger i 2008 arssstanagot over rikssnittet
(Aneby 19 bocker barn, riket 18 bocker/barn).

Oppet och bemanning

En genomsnittsvecka under vinterhalvaret har Arebfotek oppet 30
timmar. Det betyder att prioriteringen ar lagd ptzhalla biblioteket relativt
mycket 6ppet. Oppettider paverkar besoken men teffékorm av tkande
antal besok ar svart att se i Aneby. Antal besggdr bland de lagsta i
kommungruppen. For att halla generdsa Oppettidsterdan kunna tacka
upp i schema, det vill siga det maste finnas patsssurs som kan vara pa
plats under 6ppettid, sarskilt om man vill ha 6pgpekvallar och kanske
l6rdagar nar manga har lattare att ta sig tid folidteksbesok.

Personaltid behdvs ocksa for utatriktad verksantitatt ka antal utlan
behtéver man kunna arbeta aktivt med bestandemoa grupper, kora ut
bdcker till forskolor och aldreboenden, ha lasthzmske bokcirklar och
andra aktiviteter. Sarskilt for att 6ka andelenl&okill barn ar
personaltatheten viktig (Svensk biblioteksféren2@07). Man behdver ha
tid for barn pa ett bibliotek. Enligt barnombudsmans rapport 200%om
narmare — om att éverbrygga avstandet mellan baimaxna ar det bara
24 % av de tillfragade barnen i skolar 5 och 8 smppger att det finns vuxna
pa biblioteket som respekterar dem och som tarpieadlvar nar de har
nagot viktigt att saga. Detta ar en signal tilkfsiblioteken att hoja kvalitén
pa kompetens och bemotande for barn pa biblioteken.

Aneby bibliotek har naturligtvis anpassat inkbp dgipettider efter den
driftsbudget man har. Hur ser det da ut med bemaeni? Med 0,31
arsverken per 1000 invanare ligger man lagst i dpinkjs lan och ar en av
de fem kommunerna med lagst bemanning av alla d@B80nunerna i SKL:
s kommungrupp 9. Variationerna 6ver riket ar st@ad galler bemanning.
Allt ifrdn 0,26 arsverken per1000 invanare i demkaoun som har lagst
bemanning till drygt 1,0 hos dem som satsar measirser. Samband mellan
driftskostnad — inkdp — 6ppettider — bemanning aithn gar att se |
statistiken (redovisas i bilagor). Inte alltid kabklart — arbetssatt och
driftsformer skiljer sig at, men det finns dar.
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Hur kan man oka besok och utlan?

| en rapport om hur kommunerna kan 6ka efterfrgahbibliotekstjanster
(Svensk biblioteksfoérening 2007) soks forklaringthvad som gor bibliotek
attraktiva. Med 2005 ars biblioteksstatistik sors bar man sokt samband
mellan olika faktorer for att hitta vilka som pakar efterfrdgan positivt.
Man har ocksa gjort en regressionsanalys som sta¢istisk metod for att
bland annat understka vad som styr efterfrigampése vara eller tjanst.
Resultatet kan kort sammanfattas (ur rapporten):

« Att satsa storre resurser pa biblioteksverksamhiateien viktigaste
vagen till hogre efterfragan. Efterfragan pa bitalistjanster kan till
stor del forklaras av driftskostnaden for bibliatek kommunerna

« Att det tillférs nya bocker ar viktigare an att lbastandet ar stort

« FOr att na hog barnboksutlaning ar utbudet av bhtakégt men
ocksa personaltatheten

» Andra tjanster utover bokutldning, som databagisktifter etcetera,
okar efterfragan

« Antal bibliotek per invanare &r inte lika viktighs vad som erbjuds
pa de bibliotek som redan finns

31



Vad gor bibliotekspersonalen nar vi
Inte ser?

Ett bibliotek har, precis som vilken social och #inmriktad service som
helst, sitt interna arbete att skota for att kunaka kvalitet i utbud och
aktiviteter. Aneby bibliotek ar inget undantag eoingden internt arbete
minskar inte for att personalresursen ar minskast@lningar ska goras och
effektueras, kapitalet (i det har fallet bibliotekenediabestand) ska agnas
professionell uppmarksamhet och omsorg, statikBkdevereras, trasigt
material ska tas om hand, urval och inkdp ska sgébdlanseras mot
efterfragan och mot uppdrag och kvalitetskrav, fatt ska betalas,
information och marknadsforing hallas aktuell, skiylgar andras for att
locka och stimulera, maskiner och IT-system skaéua, aktiviteter och
undervisning planeras och utfall av verksamhetdika delar ska
analyseras. Kompetenser ska uppehallas och utgedhddta arbete tar tid.
Vissa arbetsuppgifter gar att skota under oppetttyvill sdiga man kan gora
avbrott for att hjalpa besokare/lantagare. Andbetsuppgifter kraver
koncentration och mer ostérd milj6.

Numera finns det IT-stdd for rutiner som besokargAgare kan skéta sjalva
som till exempel Ian och aterlamning. Det frigbrqmnalen sa att de kan
vara ute i biblioteket, visa bestkare tillrattaspivera till lAsande och
handleda vid informationssokning, just det de l@anfetens for.

En del av folkbibliotekets vardag bestar i attrizoé grupper, allt ifran
foraldrar med smabarn, vidare genom alla aldrebbéckare eller personal
fran aldreboenden och omsorg. Bibliotekspersonatbjuder besokarna
lasstimulans, inspiration och boktips, undervisrong hur biblioteket ar
uppbyggt och fungerar, handledning i informatiohssagg utifran bade
tryckta och digitala media. En viktig uppgift arksd att helt enkelt skapa en
milj0 och ge ett bemdtande som gor att alla kasimgevalkomna. Ett
gruppbesok kan vara mer eller mindre spontant, knéver planering for att
ge god kvalitet. Bemotande och innehall ska angaisgruppens storlek,
intresse, alder och sprak och behover forberedi@isa Amot en grupp och
agna den tid under bibliotekets 6ppettid kravebdtioteket ar
dubbelbemannat for att man samtidigt ska kunnagéce at évriga
lantagare. Alternativet ar att man tar emot grup@erbiblioteket ar stangt,
till exempel morgon/tidig formiddagstid. Det aresnlig l6sning.

Forslag
Planera for att frigora personaltid och kompetesrsogn att ga igenom

rutiner och satsa pa IT-stod for rutinarbete sdinexiempel
utlan/aterlamning och pa samverkan inom Hoglandet.

"Ett bibliotek kan alltid utvecklas mera”
(Hans Brehmer, fd rektor i Sala)
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